
        Informations importantes concernant votre nouvel appareil; 

        veuillez lire ce qui suit :

Brancher votre appareil On 

the Go

Branchez le câble de recharge sur 
une prise électrique non contrôlée 
par un interrupteur d’éclairage et 
placez votre appareil On The Go 
dans la direction indiquée sur le 
socle de charge.

On the Go
Guide d’installation rapide

Pour le Canada

*1
Véri�cation initiale du système

Le voyant DEL deviendra rouge et l’appareil 
annoncera : « Votre appareil est en cours 
de charge ». Quand la charge de la pile de 
l’appareil sera su�sante et que ce dernier 
sera connecté au réseau cellulaire, il 
annoncera « Votre appareil est maintenant 
prêt. Si vous devez e�ectuer un appel d’urgence, veuillez 
appuyer sur le bouton d’AIDE maintenant et le maintenir 
enfoncé. »
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Tester votre appareil On the Go

La première fois que vous mettrez 
votre système sous tension, il peut 
annoncer : « Bonjour, il est temps de 
tester votre système a�n de s’assurer 
qu’il fonctionne correctement. 
Veuillez appuyer sur le bouton d’AIDE 
maintenant pendant une seconde. » 
Veuillez e�ectuer cet appel de test 
lorsque demandé.
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Recharger votre appareil 

On the Go

Laissez votre appareil sur 
le socle de charge jusqu’à 
ce que le voyant DEL soit 
vert, ce qui indique que le 
chargement de votre appareil 
est terminé.
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L’arrière de cet appareil contient des aimants. Les personnes portant un stimulateur cardiaque devraient consulter leur médecin.

Besoin d’aide? Appelez-nous au numéro sans frais 1 800 387-1215

GUIDE DE DÉPANNAGE

DEL ANNONCE SIGNIFICATION QUOI FAIRE

Rouge �xe « Votre appareil est en cours de 

charge. »

L’appareil est connecté au 

chargeur

Laissez le chargeur allumé 

jusqu’à ce que la pile soit 

chargée et que le voyant DEL 

soit vert

Rouge 

clignotant

« La pile de votre appareil est 

faible. Pour votre protection, 

veuillez placer votre appareil sur 

le chargeur maintenant. »

Votre pile est extrêmement 

faible

Placer l’appareil sur le 

chargeur dès que possible

Vert �xe « Votre appareil est maintenant 

prêt »

Votre appareil est prêt à 

e�ectuer un appel

Appuyez sur le bouton si vous 

voulez e�ectuer un appel

Vert 

clignotant

Votre appareil est su�samment 

chargé et il recherche une 

connexion cellulaire

Attendez. Si cela continue, 

déplacez-vous vers un autre 

emplacement o�rant une 

meilleure couverture cellulaire.

      Rechargez votre appareil tous les jours!  
       Testez votre système tous les mois!*

Conseils et rappels

•	 Votre appareil nécessite une charge de pile adéquate et un signal cellulaire pour e�ectuer un appel d’urgence.

•	 Votre appareil est étanche et peut être porté sous la douche et dans le bain.

•	 Votre appareil utilise le réseau cellulaire pour communiquer. L’emplacement de l’appareil, la disponibilité du 

service du fournisseur de réseau et d’autres problèmes peuvent perturber les communications.
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